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Ihre Wettbewerbsvorteile für die Zukunft

Trotz unserer jahrelangen Effizienzsteigerungen und Produktinnovationen  
stehen viele unserer international aktiven Unternehmen nach wie vor unter 
starkem Margendruck, müssen sich behaupten in einer Welt, in der sich  
Gesellschaften und Technologien rapide verändern. Wo lässt sich heute noch 
ansetzen? Die ultimative Optimierung ist die Weiterentwicklung des Geschäfts­
modells. Es geht um innovative Konzepte, die einen Kundennutzen schaffen, 
sich von der wachsenden Konkurrenz abheben – und damit zusätzliche 
Einnahmequellen generieren.

Darum geht es am Aussenwirtschaftsforum 2017. Denn wer in neue Märkte 
vorstossen will – um sich erfolgreich für die Zukunft zu positionieren und  
Währungs- wie Konjunkturrisiken besser auszugleichen – braucht ein wett­
bewerbsfähiges Geschäftsmodell.

Am Aussenwirtschaftsforum erfahren Sie mehr über die relevanten Trends in 
Ihren Märkten. Lassen Sie sich inspirieren von renommierten Keynote-Re-
ferenten und holen Sie sich praktische Ratschläge zum Umbau Ihres Geschäfts-
modells von Schweizer CEOs in unseren Executive Talks. Und geniessen Sie 
den Austausch mit über 600 Vertretern aus Wirtschaft, Verbänden, Politik und 
Behörden – denn das Aussenwirtschaftsforum ist der zentrale Treffpunkt des 
Jahres für die internationale Schweizer Wirtschaft.

Wir freuen uns auf Sie!

DANIEL KÜNG
CEO, Switzerland Global Enterprise

Herzlich 
willkommen

EINTAUCHEN
Cristina Riesen, Entrepreneurin und Start-
up-Mentorin, und Dr. Christoph Loos, CEO 
von Hilti Corporation, erläutern, wie Sie 
sich mit Innovation auf die Zukunft vorbe-
reiten können. 

VERTIEFEN
Die Partner von S-GE zeigen auf, welche 
Auswirkungen veränderte Geschäfts- 
modelle auf zentrale Aspekte der Export-
wirtschaft haben. 

VERBINDEN
Prägnante Schweizer Persönlichkeiten 
sprechen im kleineren Rahmen offen 
mit Ihnen über ihre Erfahrungen.  
Lassen Sie sich inspirieren!

WEITERE INFORMATIONEN 
·· Offizieller Hashtag: #awf17
·· Anmeldung: s-ge.com/awf
·· S-GE-App: im App Store für iPhone  
	und Android erhältlich



Offene Networking-Plattform für S-GE-Mitglieder, 
Standortförderer und Vertreter der Schweizer 
KMU-Wirtschaft

In kurzen Referaten mit anschliessenden Diskussions-
runden zeigen Experten auf, welche Auswirkungen 
neue Geschäftsmodelle auf zentrale Aspekte der Ex-
portwirtschaft haben. Die Partner von S-GE vermitteln 
Einblicke in die Welt ihrer Kunden.

Was bedeuten veränderte Geschäftsmodelle für die 
Wettbewerbsfähigkeit der KMU? Wie beeinflussen 
diese unsere Wertschöpfungsketten? Worin liegt der 
internationale Wettbewerbsvorteil der Zukunft?

Member Special Lunch mit Ruth Metzler-Arnold  
und Dr. Christoph Loos, CEO, Hilti Corporation

RUTH METZLER-ARNOLD
Verwaltungsratspräsidentin, 
Switzerland Global Enterprise

DANIEL KÜNG
CEO, Switzerland Global Enterprise

CRISTINA RIESEN
Entrepreneurin, Start-up-Mentorin und Dozentin
«Geschäftsmodelle umdenken – wie man  
ein KMU im digitalen Zeitalter erfolgreich 
weiterentwickelt» (in Englisch)

ALEXANDRE ZELLER
Verwaltungsratspräsident,
Credit Suisse (Schweiz) AG

DR. CHRISTOPH LOOS
CEO, Hilti Corporation
«Werkzeuge as-a-service»

CHRISTINE BEERLI
Vizepräsidentin, IKRK
«Die Herausforderung moderner Konflikte:  
das IKRK in einem komplexen Umfeld»

Referat, 11.15 Uhr

Türöffnung und Willkommenskaffee, 10.45 Uhr

Breakout Sessions (parallel)

Referat und Begrüssung, 13.30 Uhr

Keynotes, 14.00 Uhr

Diskussion, 12.00 Uhr

Programmübersicht

12.15 Uhr 
Networking Lunch

12.30 Uhr 
Member Special Lunch 

13.30 Uhr 
Eintauchen in die Welt neuer  
Geschäftsmodelle

15.40 Uhr
Vertiefung des Forumthemas

11.15 Uhr
Generalversammlung

1. �«Internationaler Wettbewerbsvorteil von morgen –  
wie passt man sich an veränderte Marktgegebenheiten an?» 
angeboten von Credit Suisse AG 
MARTIN STADLER  
CEO, Stadler Form AG

2. �«Kundenmanagement im digitalen Zeitalter» 
angeboten von Credit Suisse AG 
TOM BUSER  
Digitalisierungsexperte und Partner, YukonDaylight AG

3. �«Neue Märkte, neue Herausforderungen –  
Agilität, Innovation und Anpassung des Geschäftsmodelles 
als Lösungsansatz» 
angeboten von AXA Winterthur 
THOMAS PATZKO  
Partnerships & Business Development, Impact Hub Zürich  
IVO STREIFF 
Head Innovation Management, AXA Winterthur

4. �«Heute gewinnt, wer am besten digitalisiert.» 
angeboten von PricewaterhouseCoopers 
OLIVIER KOFLER 
Co-Leiter Digital Experience Center, PwC Schweiz 
NORBERT KÜHNIS 
Partner, Leiter Familienunternehmen & KMU, PwC Schweiz 
ROLAND KRIESI 
Inhaber, Alpha Sprachwelt AG

5. �«Neuerungen, Chancen & Herausforderungen  
im grenzüberschreitenden E-Commerce» 
angeboten von Schweizerische Post / Asendia 
LORENZ WÜRGLER 
Manager E-Commerce & Online Marketing, CALIDA 
CLAUDIA PATOCCHI 
Head E-Commerce Solutions, Asendia Switzerland

6. �«Kunden und Märkte stehen im Zentrum – endgültig» 
angeboten von Microsoft Schweiz GmbH 
YVONNE BETTKOBER 
Director SMSP, Microsoft Schweiz GmbH 

15.00 Uhr 
Networking Pause

ausgebucht
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Prägnante Schweizer Persönlichkeiten sprechen offen 
über ihre Erfahrungen und Gedanken zu veränderten 
Geschäftsmodellen. Nutzen Sie diese Gelegenheit zu 
einem intensiven Austausch in spannenden Diskus­
sionsrunden.

CEOs aus wichtigen Exportbranchen 
stellen sich Ihren Fragen.

Verleihung des Export Awards

Präsentation Executive Talks

Lassen Sie sich von der einzigartigen Atmosphäre 
des Aussenwirtschaftsforums überraschen. Geniessen 
Sie die Live-Unterhaltung und diskutieren Sie mit 
Unternehmern aus der Export-Community und den 
Beratern von S-GE sowie den Leitern der 21 Swiss 
Business Hubs über Ihre Ideen und Erfahrungen. 

EVA RICHTERICH
CEO, Ricolab
«Warum Ricola jetzt ein Lab hat»

MARCEL PAWLICEK
CEO, Burckhardt Compression AG
«Unternehmensstrukturen im Wandel –  
Organisationen befähigen,  
Kundenbedürfnisse zu erfüllen»

FRANÇOIS PUGLIESE
CEO, ELITE SA 
«Digitalisierung und innovative  
Geschäftsmodelle» (in Englisch)

VLADIMIR PETKOVIĆ
Trainer, Schweizer Fussballnational- 
mannschaft 
«Wie geht Vladimir Petković  
mit Veränderungen um?» 
Präsentiert von Credit Suisse AG

SAMY LIECHTI
Gründer, BLACKSOCKS SA
«Selbst das innovativste Geschäftsmodell 
muss sich konstant neu erfinden» 

MONA VETSCH
Moderatorin, Schweizer Radio  
und Fernsehen (SRF)

RUTH METZLER-ARNOLD
Verwaltungsratspräsidentin,
Switzerland Global Enterprise

Interview

Food

Industrie

Konsum

Sport

E-Commerce

Moderation

19.00 Uhr
Apéro riche mit Live-Musik

18.45 Uhr
Fazit und Dankesworte 

16.40 Uhr 
Networking Pause

18.00 Uhr
Executive Talks (parallel)

17.10 Uhr 
Erfolgsfaktoren für Schweizer 
Exporteure

MELDEN SIE SICH JETZT AN
Lassen Sie sich das einzigartige Paket an 
Impulsen, Erfahrungen und Knowhow nicht 
entgehen und sichern Sie sich Ihr Ticket. 
s-ge.com/awf

PRESSEKONFERENZ
Die Pressekonferenz findet von 12.15 – 13.15 Uhr 
statt. Anmeldung: media@s-ge.com



Referenten

RUTH METZLER-ARNOLD
Verwaltungsratspräsidentin, Switzerland Global Enterprise
Die ehemalige Bundesrätin (1999 – 2003) und Vizepräsidentin des Bundes-
rates ist Juristin und Wirtschaftsprüferin. Sie ist Partnerin des Beratungsun-
ternehmens KLAUS-METZLER-ECKMANN-SPILLMANN (KMES) – Strategie, 
Führung, Kommunikation, Publizistik – und Verwaltungsrätin der AXA Win-
terthur Versicherungen, sowie Mitglied im Universitätsrat der Buhler Group, 
des Spitalverbundes Appenzell Ausserrhoden sowie des Universitätsrates der 
Universität St.Gallen HSG. In früheren Jahren war Ruth Metzler-Arnold Regie-
rungsrätin (Finanzdirektorin) des Kantons Appenzell Innerrhoden. In ihrer 
privatwirtschaftlichen Karriere war sie unter anderem fünf Jahre für Novartis 
in Paris und Basel (Leitung Investor Relations) und acht Jahre für Pricewater-
houseCoopers (Audit und Consulting) tätig.

DANIEL KÜNG
CEO, Switzerland Global Enterprise
Daniel Küng ist seit 2004 CEO von Switzerland Global Enterprise, dem Center
of Excellence für Internationalisierung mit Sitz in Zürich und Regionalbüros 
in Lausanne und Lugano. Nach Abschluss seines Wirtschaftsstudiums an der 
HSG St. Gallen war Daniel Küng ab 1980 bei Mercedes-Benz do Brasil in São 
Paulo tätig. 1982 gründete er als geschäftsführender Partner die Dienstleis-
tungsgesellschaft Agrosuisse Lda. Fünf Jahre später folgten der Wechsel nach 
Portugal und die Gründung der Response Group in Lissabon, die auf die An­
siedlung ausländischer Unternehmen in Portugal spezialisiert ist.

ALEXANDRE ZELLER
Verwaltungsratspräsident, Credit Suisse (Schweiz) AG
Alexandre Zeller ist per April 2017 ein designiertes Mitglied des Verwaltungs-
rats der Credit Suisse Group AG. Vor der Übernahme seiner jetzigen Funktion 
war Alexandre Zeller von Mai 2013 bis September 2016 Präsident des Verwal-
tungsrats der SIX Group AG in Zürich. Von 2008 bis 2012 arbeitete er bei HSBC 
Private Bank (Suisse) in Genf, wo er in verschiedenen Funktionen, einschliess-
lich als CEO, Country Manager Switzerland und Regional CEO Global Private 
Banking EMEA, tätig war. Von 2002 bis 2008 war Alexandre Zeller CEO der 
Banque Cantonale Vaudoise in Lausanne. Davor arbeitete er von 1987 bis 2002 
bei der Credit Suisse in Zürich und wurde 1999 zum Mitglied der Geschäftslei-
tung der Credit Suisse und 2002 zum CEO Private Banking Switzerland ernannt. 
Alexandre Zeller begann seine Karriere bei Nestlé in Vevey, wo er von 1984  
bis 1987 im International Operational Audit tätig war.
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CRISTINA RIESEN
Entrepreneurin, Start-up-Mentorin und Dozentin
Cristina Riesen, Speaker Alumni von TEDxZurich, ist Technologie-Enthusi-
astin und aktive Unterstützerin des globalen Start-up-Ökosystems. Riesen 
verfügt über einen EMScom-Abschluss, ist Fachfrau des Design Thinking und 
kann über zehn Jahre Erfahrung in der internationalen Kommunikation und 
dem globalen Unternehmertum vorweisen. Die ehemalige General Manager 
von Evernote EMEA wurde zudem von der Handelszeitung in den Top 30 der 
digitalen Vorreiter der Schweiz aufgeführt.

DR. CHRISTOPH LOOS
CEO, Hilti Corporation
Christoph Loos übernahm Anfang 2014 den Vorsitz der Konzernleitung, der 
er seit 2007 angehört. 2007 bis 2011 verantwortete er Finanzen, Personal, IT 
und Konzernentwicklung, ab 2011 Emerging Markets und Energie-& Industrie. 
Er ist seit 2001 im Konzern, erst verantwortlich für Konzernentwicklung und 
danach für den Aufbau des strategischen Marketings. Ab 2004 leitete er eine 
Vertriebsregion in Deutschland und übernahm ab 2005 die Geschäftsleitung. 

MONA VETSCH
Moderatorin, Schweizer Radio und Fernsehen (SRF)
Die Thurgauerin Mona Vetsch erobert die Herzen ihres Publikums mit Witz,
Charme und Klugheit. Seit 2015 realisiert die beliebte Moderatorin und zwei-
fache Mutter verschiedene «DOK»-Serien für SRF, so ist sie zum Beispiel für 
die erfolgreiche Sendereihe «Auf und Davon Spezial» unterwegs. Zuvor leitete 
sie drei Jahre die Diskussionsrunden der renommierten Gesprächssendung 
«CLUB». Im Radio moderiert Mona Vetsch die Morgensendung auf SRF 3. Als 
Moderatorin und Redaktorin dieser Sendung ist sie eine der profiliertesten 
Radiostimmen der Schweiz und hat auch der Radio-Talksendung «Fokus» ein 
eigenes Gepräge verliehen.



BREAKOUT SESSION 1
Credit Suisse AG
«Internationaler Wettbewerbsvorteil von morgen – wie passt man sich an 
veränderte Marktgegebenheiten an?» 

Die Stadler Form Aktiengesellschaft wurde 1998 von Martin Stadler gegründet. 
Die Firma entwickelt, produziert und vermarktet aussergewöhnliche Haus-
haltsgeräte im Bereich der Luftbehandlung (Luftverbesserung). Das Unterneh-
men Stadler Form hat bereits mehrere Male erfolgreich auf Veränderungen im 
Markt und auf Kundenbedürfnisse reagiert. Martin Stadler zeigt auf, wie die 
Firma diese Veränderungen innovativ und erfolgreich gemeistert hat.

Referent 
MARTIN STADLER
CEO, Stadler Form AG

BREAKOUT SESSION 2
Credit Suisse AG
«Kundenmanagement im digitalen Zeitalter» 

Das Gold der Zukunft sind hervorragend bediente und betreute Kunden. 
Auf dem Trendradar vieler Unternehmens- und Marktanalysten findet sich 
deshalb der Kundenservice unter den Topthemen. Moderne, innovative 
Methoden und Tools haben das Potenzial, Unternehmen zu verändern und 
das Kundenerlebnis nachhaltig zu verbessern. Doch wie kann dieses Poten­
zial realisiert werden? Erleben Sie anhand von spannenden und realen Fällen, 
welche Potenziale in der Kundenorientierung stecken und wie Unternehmen 
die Chancen heute schon gewinnbringend nutzen können. 

Referent
TOM BUSER 
Digitalisierungsexperte und Partner, YukonDaylight AG

Breakout 
Sessions
Sechs Breakout Sessions bieten Ihnen 

praxisorientiertes Export-Know-how. 

Wählen Sie aus den sechs Themen einen 

Favoriten und diskutieren Sie mit.



AUSSENWIRTSCHAFTSFORUM
9

BREAKOUT SESSION 3
AXA Winterthur
«Neue Märkte, neue Herausforderungen – Agilität, Innovation und Anpassung  
des Geschäftsmodells als Lösungsansatz»

Die schweizerische Unternehmenslandschaft sieht sich im Zuge der Digitalisierung mit der Heraus-
forderung konfrontiert, den sich auf die sich wandelnden Kundenbedürfnisse ausrichten zu müssen. 
Doch ist das altbewährte Geschäftsmodell noch das Richtige dafür? Welche Lösungsansätze für 
dessen Neuausrichtung gibt es? Mithilfe des global vernetzten Impact Hub Zürich verfolgt die AXA 
Winterthur den Ansatz, an Agilität und Innovationskraft zu gewinnen sowie durch gezielte Anpas-
sung des Geschäftsmodelles zukunftsgerichtet aufgestellt zu sein. Think out of the box – profitieren 
Sie von dieser Denkweise an unserer Session.

Referenten 
THOMAS PATZKO
Partnerships & Business Development, Impact Hub Zürich
IVO STREIFF
Head Innovation Management, AXA Winterthur 

Mehr als jedes dritte Schweizer  
KMU vertraut der AXA/

« Wer mich versichert,  
muss mein Geschäft  
verstehen.»

AXA.ch/kmu



BREAKOUT SESSION 4
PricewaterhouseCoopers
«Heute gewinnt, wer am besten digitalisiert.»

Wirtschaft und Gesellschaft erleben einen digitalen Darwinismus: Heute und in Zukunft gewinnt, 
wer sich digital am besten innoviert. So geraten traditionelle Wertschöpfungsansätze ins Wanken und 
werden von neuen Branchenakteuren oder Geschäftsmodellen überholt. Wir erläutern, was dies für 
etablierte Schweizer Unternehmen bedeutet, denn wir verfügen über die Expertise beider Perspekti-
ven: der ökonomischen und der digitalen. Anhand des KMU «Alpha Sprachwelt AG» zeigen wir auf, 
wie ein Unternehmen die digitale Selektion erfolgreich meistert, welche Trends und Tücken es dabei 
beachten muss und wie es seinen Horizont in Richtung Zukunft erweitert. 

Referenten
OLIVIER KOFLER 
Director, Co-Leiter Digital Experience Center, PwC Schweiz
NORBERT KÜHNIS 
Partner, Leiter Familienunternehmen & KMU, PwC Schweiz
ROLAND KRIESI
Inhaber, Alpha Sprachwelt AG

Zeitraubende Meetings, Präsentationen, Brainstormings, Statusberichte und Diskussionen – oft schöpfen 
Unternehmen ihr Potenzial nicht vollständig aus, um digital durchzustarten. In unserer Immersion Session 
erarbeiten wir gemeinsam und schrittweise zündende Ideen für Ihr digitales Geschäftsmodell. 

Wir von PwC Digital Services vereinen die Perspektiven Business, Experience und Technologie. So machen  
wir Ihre digitale Transformation schneller, agiler und transparenter.

Wir freuen uns, Sie in unserem Experience Center begrüssen zu dürfen.

PwC’s Experience Center, Seestrasse 356, 8038 Zurich
Olivier Kofler, Co-Leiter Digital Experience Center, 043 524 70 01

digital.pwc.ch

Sprechen Sie mit uns über 
Ihre digitale Evolution.
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BREAKOUT SESSION 5
Schweizerische Post / Asendia Switzerland 
«Neuerungen, Chancen & Herausforderungen im grenzüberschreitenden E-Commerce»

Die Barrieren für den grenzüberschreitenden E-Commerce fallen, die Märkte wachsen und die Zahl 
der Online-Shopper steigt stetig an. Die digitalen Neuerungen fördern unter anderem die Chancen für 
die internationale Expansion. Diskutieren Sie mit uns und weiteren Experten über aktuelle Entwick­
lungen, Chancen und Herausforderungen im Cross-Border E-Commerce. Gerne beantworten wir auch 
Ihre Fragen bezüglich Ihrer anstehenden Herausforderungen. Erfahren Sie anhand eines Kunden-
Cases, wie Asendia Switzerland ihre Kunden auf dem Weg der Internationalisierung unterstützt und 
begleitet.

Referenten 
LORENZ WÜRGLER
Manager E-Commerce & Online Marketing, CALIDA
CLAUDIA PATOCCHI 
Head of E-Commerce Solutions, Asendia Switzerland

Die Post – Ihre Partnerin 
für E-Commerce
Die Post unterstützt Sie zusammen mit Asendia SAS bei der 
 Internationalisierung Ihres Onlineshops. Mit Dienst leistungen 
von der Vorbereitung über die Vermarktung bis hin zur  Logistik 
und Distribution bieten wir Ihnen  optimale Bedingungen für 
grenzüberschreitenden E-Commerce. Erschliessen Sie mit uns 
neues Markt potenzial! 

Mehr Informationen: post.ch/distanceselling-international

In Zusammenarbeit mit:



BREAKOUT SESSION 6 
Microsoft Schweiz GmbH
«Kunden und Märkte stehen im Zentrum – endgültig»

Die digitale Transformation verlagert den Fokus dramatisch auf die Bedürfnisse der Kunden. Moderne 
Digitalisierungsstrategien starten deswegen mit dem Kundenbedürfnis und Kundenverhalten im Zent-
rum und eröffnen mit modernen Geschäftsmodellen neue Möglichkeiten der Markterschliessung und 
Internationalisierung. Eine digitale Agenda hilft dem Unternehmen sich auf dem Weg nicht in den 
technischen Möglichkeiten zu verlieren. Lernen Sie von Beispielen.

Referenten
YVONNE BETTKOBER
Director SMSP, Microsoft Schweiz GmbH
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EXECUTIVE TALKS

Prägnante Schweizer Persönlichkeiten sprechen offen 
mit Ihnen über ihre Erfahrungen und teilen ihre Gedan-
ken zum Tagungsthema. Nutzen Sie diese Gelegenheit zu 
einem intensiven Austausch in spannenden Diskussions-
runden. Sie entscheiden vor Ort, welches Gespräch Sie 
am meisten interessiert.

Die Schweiz ist 
unser Zuhause.

Hier und an vielen 
Orten der Welt.

swiss.com Made of Switzerland.

102 Reiseziele 
in 46 Ländern.

023_304_B777_AWF_Programm_182x130_d   1 25.11.16   15:45



«Geschäftsmodelle neu denken – der internationale 
Wettbewerbsvorteil von morgen»
Schweizer KMU sind Meister der Optimierung von innovativen Produkten  
und effizienten Prozessen – doch der Margendruck besteht weiterhin. Ihr  
internationaler Wettbewerbsvorteil der Zukunft liegt deshalb in einem cleveren 
Geschäftsmodell, das auf die rapiden technologischen und gesellschaftlichen 
Umwälzungen in ihren Zielmärkten eingeht und neue Einnahmequellen 
schafft. Prägnante Persönlichkeiten aus wichtigen Exportbranchen teilen ihre 
Überlegungen und Erfahrungen zum Thema und diskutieren mit Ihnen, wie 
sie sich in ihrem Betrieb vorbereiten und mit welchen Chancen und Gefahren 
sie rechnen. 

FOOD
«Warum Ricola jetzt ein Lab hat»

Ricolab ist das unabhängige neue Zukunftslabor der Ricola Gruppe. Aufbau-
end auf der Herkunft von Ricola entwickelt es neue Geschäftsfelder ausser-
halb von Marke und Branche mit einem Schwerpunkt auf neuen Technologien 
und Geschäftsmodellen. 

Im Gespräch erläutert Initiantin und CEO Eva Richterich Vision und Ziel des 
«Lab» und gibt einen Einblick in Set-up, Arbeitsweise, Werte und Menschen. 
Sie bietet wenig Blabla und viel Offenheit und den Anspruch, Sie zu inspi-
rieren. Eva Richterich ist Gründerin und Managerin – ursprünglich aus dem 
Kulturbereich – und Mitglied des Verwaltungsrates von Ricola.
 
EVA RICHTERICH
CEO, Ricolab

INDUSTRIE
«Unternehmensstrukturen im Wandel – Organisationen befähigen,  
Kundenbedürfnisse zu erfüllen»

Über Jahre hinweg gleichbleibende Unternehmensstrukturen gehören zur 
Vergangenheit. Um die Organisation zu befähigen Kundenbedürfnisse optimal 
zu erfüllen bedarf es einer regelmässigen Überprüfung und Anpassung der Un-
ternehmensstruktur. Ein wichtiges Erfolgskriterium dabei ist die Organisation 
nicht zu überfordern.

Marcel Pawlicek arbeitet bereits seit 35 Jahren im Dienste der Burckhardt  
Compression Gruppe Schweiz, wo er 1979 seine Karriere als Lernender be-
gann. Seit 2011 ist er als CEO an der Spitze des Unternehmens, nachdem  
er zuvor während drei Jahren den Bereich Design&Manufacturing leitete.

Die aus der ehemaligen Sulzer-Burckhardt Maschinenfabrik entstandene 
Burckhardt Compression AG zählt heute ca. 2ʼ100 Mitarbeitende weltweit mit 
Präsenz in über 80 Ländern.
 
MARCEL PAWLICEK
CEO, Burckhardt Compression AG

Executive Talks
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KONSUM
«Digitalisierung und innovative Geschäftsmodelle» (in Englisch)

Durch die Entwicklung im hochwertigen Segment der Bettenindustrie hat Elite 
für sich eine Gelegenheit im Gastgewerbe entdeckt. Statt Betten zu verkaufen, 
vermietet Elite diese. Eine sensorbasierte Technologie ermöglicht dem Unter-
nehmen, die Bettennutzung zu verfolgen und entsprechend zu verrechnen.

François Pugliese begann seine Karriere in der Automobilbranche, in welcher 
er sein Expertendiplom in den Bereichen Finanzen und Controlling absolvierte 
und schliesslich Finanzdirektor wurde. 2006 erwarb er Elite – ein hundertjäh-
riges Unternehmen – und entwickelte den Betrieb zu einem High-End-Betten­
hersteller weiter, indem er innovative Materialien und neuartige Services 
kombinierte.
 
FRANÇOIS PUGLIESE
CEO, Elite SA

SPORT
«Wie geht Vladimir Petković mit Veränderungen um? Welche Faktoren sind 
massgeblich bei seiner Entscheidungsfindung?» 

Präsentiert von Credit Suisse AG

Seit 2014 ist Vladimir Petković Trainer der Schweizer Fussballnationalmann-
schaft und hat mit seinem Team schon einige Erfolge erzielt. Als Trainer kom­
men ihm ähnliche Aufgaben wie einem Unternehmer zu. Coaching, richtige 
Teamauswahl, situatives Eingreifen während des Spieles, Anpassung an den 
Markt etc. Wie managt er dies, was sind massgebliche Faktoren bei seiner 
Entscheidungsfindung? 
 
VLADIMIR PETKOVIĆ
Trainer, Schweizer Fussballnationalmannschaft

E-COMMERCE
«Selbst das innovativste Geschäftsmodell muss sich konstant neu erfinden» 

Auf der Suche nach neuen Zielgruppen und dem Ziel, die bestehenden 
Kundenbeziehungen zu intensivieren, entwickelt BLACKSOCKS (nebst dem 
Online-Abo-Service) einen weiteren Bestellknopf nahe beim Kunden – in  
dessen Kleiderschrank – nämlich dort, wo sein Bedürfnis entsteht und der 
Kaufentscheid gefällt wird: Sockenbestellung per Knopfdruck im Schrank. 
Nach seinem Betriebswirtschaftsstudium an der Universität St. Gallen arbeitete 
der Bieler als Marketing- und Kommunikationsberater, bevor er 1999 BLACK­
SOCKS mitgründete. Seither ist der Internetpionier Unternehmer.
 
SAMY LIECHTI
Gründer, BLACKSOCKS SA

MELDEN SIE SICH JETZT AN
Lassen Sie sich das einzigartige Paket an Impulsen, Erfahrungen 
und Know how nicht entgehen und sichern Sie sich Ihr Ticket. 
s-ge.com/awf

TEILNAHMEGEBÜHREN 
·· Nichtmitglied: CHF 675.– 
·· Mitglied: CHF 340.– (maximal 3 Personen zum Mitgliederpreis)



	 Leiter Globales  
	 Netzwerk,  
	 Mitglied der  
	 Geschäftsleitung

THOMAS FÖRST
tfoerst@s-ge.com

	 Stv. Leiter  
	 Globales Netzwerk
	

WOLFGANG SCHANZENBACH
wschanzenbach@s-ge.com

	 Kanada

MARKUS REUBI
markus.reubi@eda.admin.ch

	 USA
	

FABIAN STIEFVATER
fabian.stiefvater@eda.admin.ch

	 Mexiko
	

RUBEN ARAIZA DIAZ 
ruben.araizadiaz@eda.admin.ch

	 Brasilien

PHILIPPE PRAZ
philippe.praz@eda.admin.ch

	 Polen

BENJAMIN SCHWÄGLI
benjamin.schwaegli@eda.admin.ch

	 Deutschland
	

BRITTA THIELE-KLAPPROTH
britta.thiele-klapproth@eda.admin.ch

	 Österreich

CHRISTINA REINBACHER 
christina.reinbacher@eda.admin.ch

	 UK + Ireland
	

MARIEKE HOOD
marieke-liliane.hood@eda.admin.ch

	 Russland

YVES MORATH 
yves.morath@eda.admin.ch

	 Frankreich

PATRICE JACQUIER 
patrice.jacquier@eda.admin.ch

	 Spanien

ISABELLE MATEOS
isabelle.mateos@eda.admin.ch

	 Italien

STEFAN ZWICKY
stefan.zwicky@eda.admin.ch

	 Mittlerer Osten

CHRIS WATTS 
christian-douglas.watts@eda.admin.ch

	 Türkei

MEHMET YILDIRIMLI 
mehmet.yildirimli@eda.admin.ch

	 Südafrika

ANITA DIETIKER 
anita.dietiker@eda.admin.ch

	 Südkorea

CLAUDIO MAZZUCCHELLI 
claudio.mazzucchelli@eda.admin.ch

	 Japan

ROGER ZBINDEN 
roger.zbinden@eda.admin.ch

	 China

A.I. PHILIPP HAAS 
philipp-werner.haas@eda.admin.ch

	 Hongkong
	 Macau

CLAUDIA SOLENTHALER
claudia.solenthaler@eda.admin.ch

	 ASEAN
	
	

KIAN-BOON LIM 
kianboon.lim@eda.admin.ch

	 Indien

MICHAEL ENDERLE 
michael.enderle@eda.admin.ch

Global vernetzt 
an einem Tag
Am Aussenwirtschaftsforum sind  

alle S-GE-Länderexperten aus dem In- 

und Ausland exklusiv für Sie vor Ort.  

Nutzen Sie diese einmalige Gelegen-

heit! Profitieren Sie von persönlichen 

Gesprächen und holen Sie sich an den 

Länderständen Marktinformationen  

und Tipps aus erster Hand ab.

 

Ihre Ansprechpartner  

in den Swiss Business Hubs
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Ihre Ansprechpartner  

in der Schweiz

	 Leiter Exportberatung

	

ALBERTO SILINI
asilini@s-ge.com

	 Kanada
	 USA	

ANNINA BOSSHARD
abosshard@s-ge.com

	 Polen
	 Mittel-/Osteuropa
	

KATALIN DREHER-HAJNAL
kdreher@s-ge.com

	 Frankreich
	 Spanien
	 Italien
	 Portugal

BEAT KUSTER
bkuster@s-ge.com

	 Mittlerer Osten
	 Iran 
	 Türkei
	 Afrika

SUHAIL EL OBEID
selobeid@s-ge.com

	 Südostasien
	

ANGELA DI ROSA
adirosa@s-ge.com

	 Leiter S-GE  
	 Westschweiz 

SYLVAIN JACCARD
sjaccard@s-ge.com

	 Mexiko
	 Zentralamerika
	 Karibik
	
	
UELI HINTERBERGER
uhinterberger@s-ge.com

	 Deutschland 
	 Österreich
	 UK + Ireland

NADJA KOLB
nkolb@s-ge.com

	 Nordische Länder
	 Benelux 
	
	
	
MONIKA REMUND
mremund@s-ge.com

	 Südkorea
	 Japan

STEFAN BARNY	
sbarny@s-ge.com

	 Indien 	
	 Südasien
	 Australien
	 Neuseeland	

BEAT INEICHEN
bineichen@s-ge.com

	 Leiterin S-GE 
	 Tessin

	
MONICA ZURFLUH
mzurfluh@s-ge.com

	 Brasilien 
	 Südamerika

	

FABIO SPECIALE
fspeciale@s-ge.com

	 Russland  
	 GUS-Länder 
	 Baltikum 
	
	
MICHAEL KÜHN
mkuehn@s-ge.com

	 Mittlerer Osten
	 Golfstaaten
	 Israel
	

RUEDI BÜCHI
rbuechi@s-ge.com

	 China
	 Hongkong
	 Taiwan

DANIEL BONT
dbont@s-ge.com

	 Cleantech
	
	

DAVID AVERY
davery@s-ge.com



WORUM GEHT ES?
Der Export Award, sozusagen der Oscar der Schweizer Exportindustrie, 
belohnt Unternehmen, die erfolgreich im Ausland Fuss gefasst haben. Die 
Kandidaten und Gewinner der letzten 10 Jahre machen sichtbar, wie Schwei-
zer KMU sich gegen zahlreiche Widerstände auf dem internationalen Parkett 
behaupten, durch Innovationskraft, Agilität und Cleverness. 

WER ENTSCHEIDET? 
Die eingereichten Bewerbungen werden in einem mehrstufigen Verfahren 
analysiert und von einer unabhängigen Jury bewertet:  

·· PETER E. NAEGELI  
Jury-Präsident, Partner, Implement Consulting Group  

·· STEFAN BARMETTLER  
Chefredaktor, Handelszeitung 

·· MARTIN NAVILLE  
CEO, Swiss-American Chamber of Commerce 

·· EMANUEL PROBST  
CEO, JURA Elektroapparate AG 

·· WINFRIED RUIGROK  
Professor, Universität St. Gallen 

·· RALPH SIEGL  
Managing Director, Group Management + Operations, Läderach AG 
 
NICOLA THIBAUDEAU  
CEO, MPS Micro Precision Systems AG 

·· FRANZISKA TSCHUDI SAUBER  
CEO und Delegierte des Verwaltungsrats, Wicor Holding AG 

·· MONIKA WALSER  
CEO, de Sede AG

DIE GEWINNER VON 2016: SKY-FRAME AG UND  
ZÜGER FRISCHKÄSE AG 
Sky-Frame AG aus Frauenfeld und Züger Frischkäse AG aus Oberbüren, 
demonstrierten, wie komplexe Exportprojekte exzellent umgesetzt werden. 
Sky-Frame ist Spezialist für rahmenlose Schiebefenster. Das Unternehmen 
eröffnete 2014 seine US-Filiale mit eigenem Showroom. Züger beliefert seit 
2008 den deutschen Biofachhandel mit laktosefreien Biomilchprodukten. 
Der markante grüne Balken mit der Aufschrift «Laktosefrei» auf den Züger-
Produkten hat sich als Markenzeichen für den beschwerdefreien Konsum von 
Milchprodukten etabliert. Lassen Sie sich von den spannenden Kandidaten 
2017 überraschen.

DIE ENTSCHEIDUNG 
Am 22. März 2017 entscheidet die Jury, welche der eingereichten Projekte  
im Jahr 2017 einen Podestplatz erreichen. Die Finalisten werden  
anschliessend auf der Website von Switzerland Global Enterprise unter  
s-ge.com/exportaward vorgestellt.

DIE PREISÜBERGABE
Die Trophäe wird am 18. Mai 2017 anlässlich des Aussenwirtschaftsforums von 
Ruth Metzler-Arnold, der Verwaltungsratspräsidentin von S-GE, überreicht.  
Als Hauptpreis winkt dem Gewinner ein Gutschein für den Bezug von Dienst-
leistungen von S-GE im Wert von 5ʼ000 Schweizer Franken.

Gewinner 2016: Beat Guhl,
CEO von Sky-Frame AG und Christof 
Züger, CEO von Züger Frischkäse AG

10 Jahre  
Export Award
Seit 2007 wird der Export Award von 

Switzerland Global Enterprise an Schwei-

zer oder Liechtensteiner Unternehmen 

verliehen. Seien Sie dabei, wenn am 

Aussenwirtschaftsforum der Exporteur 

des Jahres 2017 mit dem Export Award 

ausgezeichnet wird.
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Herzlichen Dank 

PATRONAT

BEAUFTRAGT VON

PREMIUM PARTNER

STRATEGISCHE PARTNER

INSTITUTIONELLER PARTNER

MEDIENPARTNER NETZWERKPARTNER



Mit unseren Finanzierungsinstrumenten tragen wir zur Sicherheit und Effizienz Ihres 
Aussenhandels bei. Nutzen Sie die Expertise Ihres persönlichen Beraters oder 
kontaktieren Sie das Business Center unter der Gratis-Nummer 0800 88 88 71.

credit-suisse.com/unternehmeninternational

Als Bank für Unternehmer bringen wir Sie international weiter.

Wachstum über 
den heimischen 
Markt hinaus?
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