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EINTAUCHEN

Im Keynote-Referat von Adrian Steiner, CEO
der Thermoplan AG, und im Swiss Busi-
ness Hub Talk mit drei Experten aus den
USA, Japan und UK + Irland erfahren

Sie, welche Exportstrategien und Wachs-
tumschancen Sie in den reifen Mérkten

fiir sich nutzen kénnen.

|

VERTIEFEN

Die Strategischen Partner von Switzerland
Global Enterprise erldutern in interaktiven
Breakout Sessions ihr praxisorientiertes
Export-Know-how.

I

VERBINDEN

Beeindruckende Schweizer Wirtschafts-
personlichkeiten sprechen in kleinem
Rahmen offen mit Thnen iiber ihre Erfah-
rungen. Lassen Sie sich bei einem
Executive Talk inspirieren!

[ |

VERNETZEN

Tauschen Sie sich mit weiteren Teilneh-
mern, unseren Partnern und den Lin-
derexperten unseres globalen Netzwerks
aus und vereinbaren Sie im Vorfeld
Thren personlichen Gesprachstermin
iiber unsere Networking-Plattform.

|
WEITERE INFORMATIONEN
Offizielles Hashtag: #awf19

JETZT ANMELDEN:

www.s-ge.com/awf
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TREIBEN SIE IHR WACHSTUM VORAN -

AUCH IN REIFEN MARKTEN!

Europa, die USA und andere reife Mérkte der Welt bilden das Riickgrat des in-
ternationalen Geschifts praktisch aller Schweizer Firmen. Die kulturelle
Nihe dieser Miarkte und ihre starke Kaufkraft machen sie zur ersten Adresse
fiir Exporteinsteiger sowie fiir erfahrene Exporteure. Doch in den reifen
Mirkten herrscht ein starker Wettbewerbsdruck, die Nischen sind héufig be-
setzt und die Konsumenten anspruchsvoll. Die Digitalisierung verschérft

die Herausforderung, indem sie immer neue Konkurrenten auf den Plan ruft
und Prozesse beschleunigt.

Doch mit guter Vorbereitung und Schweizer Qualitdt kénnen KMU ihr Geschift
in reifen Mirkten aufbauen und ausbauen. Den Grundstein fiir das Wachs-
tum in Europa, den USA und Co. kénnen Sie am 26. Mérz legen - beim Aussen-
wirtschaftsforum 2019.

Lernen Sie von den Erfahrungen unserer renommierten Referenten und holen
Sie sich von Schweizer CEOs sowie Experten praktische Ratschldge, wie Sie

Ihr Exportgeschift auch in reifen Markten vorantreiben konnen. Das Aussen-
wirtschaftsforum ist der zentrale Treffpunkt des Jahres fiir die internationale
Schweizer Wirtschaft - tauschen Sie sich mit tiber 600 Vertretern aus Wirt-
schaft, Verbanden, Politik und Behorden aus.

Wir freuen uns auf Sie!

PBL\T

DANIEL KUNG
CEO, Switzerland Global Enterprise
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Program m- AUSSENWIRTSCHAFTSFORUM

UberSiCht, 12.15UHR  NETWORKING LUNCH
26. Marz 2019 13.15UHR  BEGRUSSUNG UND REFERATE

Forumsthema: Europa, USA und Co.:

In reifen Markten wachsen

Wie kann trotz steigender Handelshirden Ihr Export-
vorhaben in reifen Markten noch weiter aus- und
aufgebaut werden?

I-"“ ™ DANIEL KUNG
1%!_‘ © CEO,
~« s« Switzerland Global Enterprise
ANDREAS GERBER
" Leiter KMU-Geschaft Schweiz,
Credit Suisse (Schweiz) AG
RUTH METZLER-ARNOLD

Verwaltungsratsprésidentin,
Switzerland Global Enterprise

Bundesrat, Vorsteher des Eidgendssischen
Departements fur Wirtschaft,
Bildung und Forschung (WBF)

i ) GUY PARMELIN
=

Moderation
KATHRIN HONEGGER
Moderatorin, Schweizer Radio und Fernsehen (SRF)

13.55UHR KEYNOTE
«Ein KMU aus Weggis kooperiert mit internationalen
Marktfihrern und wéchst in reifen Markten»

ADRIAN STEINER
- CEO,
s Thermoplan AG

14.25UHR  NETWORKING PAUSE |

15.00 UHR SWISS BUSINESS HUB TALK (IN ENGLISCH)
Die drei Experten der Markte USA, UK + Irland und Japan
verraten lhnen Wachstumschancen fiir Ihr internationales
Geschaft.

15.40UHR BREAKOUT SESSIONS

Breakout Session 1 von Credit Suisse (Schweiz) AG
«Fremdwahrungsrisiken: Wahrungsabsicherung
lohnt sich»

Breakout Session 2 von Credit Suisse (Schweiz) AG
«Credit Suisse Research und Strategy: Wohin geht die
Reise in den reifen Markten?»

Breakout Session von AXA
«Risikomanagement im Export: Bewusster Umgang
mit Gefahren und Chancen»



JETZT ANMELDEN:

www.s-ge.com/awf

Breakout Session von PwC Schweiz
«Wachstumstreiber fur reife Markte: Strategische
Kollaborationen und Akquisitionen»

Breakout Session von SWISS
«Ein Lacheln im richtigen Moment — Mitarbeiter als
wichtiges Differenzierungsmerkmal»

Breakout Session von International SOS
«Cyber Security, Terrorismus, Diebstahl, Naturkata-
strophen: Sicherheitsunterstiitzung bei Auslandsreisen»

16.35 UHR

NETWORKING PAUSE II

17.10 UHR

ERFOLGSREZEPTE FUR DEN EXPORT
IN REIFE MARKTE

Interview
DANIEL KUNG

)i‘ =,
ig.'- CEO,
<« Switzerland Global Enterprise

Kathrin Honegger
é Moderatorin,

Schweizer Radio und Fernsehen (SRF)

17.25 UHR

VERLEIHUNG DES EXPORT AWARD
Der Preis fiir erfolgreiche Internationalisierung.

18.05 UHR

EXECUTIVE TALKS
CEOs aus wichtigen Exportbranchen stellen sich Ihren
Fragen:
MEM préasentiert von Swissmen
OTTO HOFSTETTER
: CEO, Otto Hofstetter AG
il
Consumer Goods
MARION ISABELLA KLEIN
i Inhaberin und CEO, Pack Easy AG
Life Science
DR.URS LEHMANN
CEO, Similasan AG
o
Industry prasentiert von Credit Suisse (Schweiz) AG

JESPER JENSEN
: CEO, JENSEN-GROUP
ol

18.55 UHR

DANKESWORTE

19.00 UHR

APERO RICHE UND AUSKLANG

AUSSENWIRTSCHAFTSFORUM
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Referenten
Im Plenum

)

GUY PARMELIN

Bundesrat, Vorsteher des Eidgendssischen Departements fir Wirtschaft,
Bildung und Forschung (WBF)

Guy Parmelin ist seit 2015 Bundesrat und seit Januar 2019 Vorsteher des Eid-
genossischen Departements fiir Wirtschaft, Bildung und Forschung (WBF).
Der frithere Nationalrat (2003 - 2015) verfiigt iiber ein Meisterdiplom in Land-
wirtschaft und Weinbau. Seine politische Karriere begann in den 90er-Jahren
als Gemeinderatsprasident von Bursins (VD). 1994 wurde Parmelin fiir die
Schweizerischen Volkspartei (SVP) in das Kantonsparlament des Kantons
Waadt gewdhlt. Im Jahr 2000 {ibernahm er das Amt des Parteiprédsidenten der
waadtldndischen SVP.

RUTH METZLER-ARNOLD

Verwaltungsratsprésidentin, Switzerland Global Enterprise

Ruth Metzler-Arnold ist seit 2011 Prasidentin des Verwaltungsrats von Switzer-
land Global Enterprise (S-GE). Die ehemalige Bundesritin (1999 bis 2003)
und Vizeprésidentin des Bundesrates ist Juristin und diplomierte Wirtschafts-
priiferin. Sie ist Mitglied im Verwaltungsrat bei AXA, der Biihler AG, FehrAd-
vice & Partners AG, Reyl & Cie SA sowie dem Swiss Medical Network SA. Darii-
ber hinaus gehért sie dem Universititsrat der Universitét St. Gallen HSG und
dem Stiftungsrat von Avenir Suisse an und ist Préasidentin des Stiftungsrats der
Pépstlichen Schweizergarde.

DANIEL KUNG

CEO, Switzerland Global Enterprise

Daniel Kiing ist seit 2004 CEO von Switzerland Global Enterprise, dem ersten
Ansprechpartner fiir alle Fragen zur Internationalisierung fiir Schweizer und
Liechtensteiner Unternehmen. Nach dem Studium von Betriebs- und Volks-
wirtschaft, Finanz- und Rechnungswesen an der Universitét St. Gallen HSG
siedelte er nach Brasilien iiber. Kiing griindete und leitete zwei Unternehmens-
beratungen in Brasilien und Portugal, die Firmen bei ihren internationalen
Geschiftsvorhaben unterstiitzten.



Bildquelle: Mirjam Kluka

ANDREAS GERBER

Leiter KMU-Geschéaft Schweiz, Credit Suisse (Schweiz) AG

Andreas Gerber trat 1989 in die Credit Suisse ein und leitet seit April 2015 das
KMU-Geschift Schweiz. Seit 2017 ist er Prisident des Swiss Venture Clubs
(SVC), dem fithrenden Unternehmernetzwerk der Schweiz. Er ist studierter
Betriebsokonom FH und sein Werdegang fiihrte ihn von der Betreuung bor-
senkotierter Grosskunden tiber Funktionen im Firmenkundengeschift bis zum
Leiter KMU Region Mittelland im Jahr 2006. 2010 wechselte er nach Ziirich und
fithrte bis 2014 das Firmenkundengeschift der Region Ziirich und Schaffhausen.

ADRIAN STEINER — KEYNOTE

CEO, Thermoplan AG

Adrian Steiner stiess 1998 als Serviceleiter zur Thermoplan AG. Heute fiihrt

er das Unternehmen, das professionelle Kaffeevollautomaten fiir die Gastrono-
mie herstellt und rund 330 Mitarbeiter zdhlt. Mittlerweile gibt es drei Tochter-
firmen in Deutschland, Osterreich und den USA. Neben der amerikanischen
Kaffeehauskette Starbucks zdhlt auch Nespresso zu den Grosskunden des
Zentralschweizer Unternehmens.

CAROLINE BLASER — SWISS BUSINESS HUB TALK

Leiterin Swiss Business Hub USA

Caroline Blaser leitet seit Ende 2017 den Swiss Business Hub USA. Gemeinsam
mit ihrem Team unterstiitzt sie Schweizer KMU beim Markteintritt in den USA
und positioniert die Schweiz als Business-Standort fiir US-Unternehmen. Dank
langjéhriger Erfahrung im nordamerikanischen Markt verfiigt sie tiber ein
extensives Netzwerk in den USA.

MARIEKE HOOD - SWISS BUSINESS HUB TALK

Leiterin Swiss Business Hub UK + Irland

Marieke Hood ist seit 2014 Leiterin des Swiss Business Hub UK + Irland und
unterstiitzt damit Schweizer Unternehmen, die in die beiden Lénder expor-
tieren wollen, insbesondere in innovativen Segmenten der Bereiche ICT, Ad-
vanced Engineering und Life Sciences. Zuvor war sie im Swiss Business Hub
Frankreich als stellvertretende Hubleiterin tétig.

CLAUDIO MAZZUCCHELLI — SWISS BUSINESS HUB TALK

Leiter Swiss Business Hub Japan

Claudio Mazzucchelli lebt seit {iber 20 Jahren in Asien und leitet seit September
2017 den Swiss Business Hub Japan mit Sitz an der Schweizer Botschaft in
Tokio. Zuvor hatte Mazzucchelli die Leitung des Swiss Business Hub China
(2008 bis 2012) und des Swiss Business Hub Korea (2012 bis 2017) inne. Er
verfiigt tiber ein grosses personliches Netzwerk und einen reichen Erfahrungs-
schatz iiber Marktentwicklungstendenzen und -opportunitéten in Nordostasien.

KATHRIN HONEGGER — MODERATION

Moderatorin

Kathrin H6negger ist Moderatorin und Autorin. Im Kanton St. Gallen geboren,
absolvierte sie die Module der Schweizer Journalistenschule MAZ und stu-
dierte an der Schauspielschule Ziirich. Sie arbeitet beim Schweizer Fernsehen
fiir die Wissenssendung «Einstein» und im Tagesprogramm von SRF 3. Zudem
moderiert Honegger ausgewihlte Lesungen zwischen Kunst, Kultur und Wis-
senschaft oder Podien wie die «Breakout Sessions» am Swiss Economic Forum.

AUSSENWIRTSCHAFTSFORUM
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Breakout
Sessions

Die Breakout Sessions der Strategischen
Partner von Switzerland Global Enterprise
leben vom aktiven Dialog zwischen den
Teilnehmenden und den Referierenden.
Profitieren Sie vom neuesten Wissen und
den persénlichen Einschatzungen der
Experten und 6ffnen Sie mit uns gemein-

sam die Schatztruhe der Exportmarkte.

CREDIT SUISSE

BREAKOUT SESSION 1
Credit Suisse (Schweiz) AG
«Fremdwihrungsrisiken: Wihrungsabsicherung lohnt sich»

Die Schwankungen am Devisenmarkt kénnen unberechenbar sein. Welche
Erwartungen haben Schweizer Unternehmen beziiglich der Entwicklung

der Fremdwédhrungskurse und wie handhaben sie das Management von Wih-
rungsrisiken?

Die Referenten der Credit Suisse stellen Ihnen die wichtigsten Erkenntnisse ihrer
aktuellen FX (Foreign Exchange)-Studie vor und zeigen Ihnen eine innovative
Absicherungslosung fiir strukturierte Transaktionen auf, die allfdlligen Unsicher-
heiten Rechnung trégt.

Referenten
m MARCEL GREMLICH
%‘- FX Sales Large Corporates & Asset Managers,
%" Credit Suisse (Schweiz) AG

m CHRISTOPH LEUENBERGER
'yl FX Sales Small/Medium Enterprises & Banks,
A" = Credit Suisse (Schweiz) AG

BREAKOUT SESSION 2

Credit Suisse (Schweiz) AG

«Credit Suisse Research und Strategy: Wohin geht die Reise in den reifen
Mirkten?»

Das Research- und Strategy-Team der Credit Suisse wird Ihnen eine exklusive
Analyse von ausgewihlten reifen Mérkten prasentieren. Erfahren Sie,

wie unsere Experten die derzeitige wirtschaftliche Lage einschétzen. Welche
Tendenzen sind erkennbar? Was muss man beim Export in diese Lander
beachten?

Diese und viele weitere Fragen werden IThnen im Rahmen der Breakout
Session beantwortet. Gewinnen Sie spannende Erkenntnisse fiir Sie persénlich

und fiir Thr Geschift.

Referenten

RETO HESS
\ CFA, Head of Equity Research
o 1 e,

Credit Suisse (Schweiz) AG

SASCHA JUCKER
il Swiss Macro Economics & Strategy

Credit Suisse (Schweiz) AG



AXA.ch/partner

BREAKOUT SESSION

AXA

«Risikomanagement im Export: Bewusster Umgang mit Gefahren und
Chancen»

Wie unterstiitzt ein umfassendes Risikomanagement das bewusste Wachstum
in reifen Mérkten? In der Breakout Session erfahren Sie von unseren Fach-
experten, weshalb das systematische Risikomanagement fiir exportierende
KMU so wichtig ist und wie eine Konkretisierung im Export von Theorie

zur Praxis aussehen kann. Im zweiten Teil des Referats gibt Ihnen Jean-Pierre
Wyss von u-blox, einem Partnerunternehmen der AXA, einen spannenden
Einblick in die Mdoglichkeiten seiner Wireless Technologie und erzéhlt von sei-
nem Vorstoss in ein neues Marktgebiet.

Referenten

ANDREAS SCHILLER
- Head Credit & Surety, AXA
il .
PAOLO LARENTIS
L Head of Sales Credit, AXA

JEAN-PIERRE WYSS
Mitglied des Verwaltungsrats und
el

Head of Production & Logistics, u-blox AG

AUSSENWIRTSCHAFTSFORUM
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BREAKOUT SESSION
A SWISS GwIss

«Ein Lacheln im richtigen Moment - Mitarbeiter als wichtiges
Differenzierungsmerkmal»

In reifen Mérkten entscheiden Details iiber Erfolg und Misserfolg. Gerade

bei dienstleistungsorientierten Unternehmen agieren Mitarbeiter als Botschaf-
ter und pragen den Wert eines Produktes entscheidend. Wie lésst sich gleich-
bleibend hohe Servicequalitét in einem schnelllebigen und hochkompetitiven
Umfeld erreichen?

René Caldart spricht mit Ihnen {iber die Herausforderung, téglich ein konsis-
tentes Produkt zu bieten, wie man innerhalb einer Stunde ein funktionierendes
internationales Cabin Crew Member Team schafft und wie Werte und korrek-
tes Verhalten effizient vermittelt werden konnen.

Referent

% RENECALDART
It Team Leader Cabin Crew, Swiss International Air Lines Ltd.
e

Weit weg
von zuhause.

A STAR ALLIANCE MEMBER "‘l




INTERNATIONAL
by

BREAKOUT SESSION

International SOS

«Cyber Security, Terrorismus, Diebstahl, Naturkatastrophen:
Sicherheitsunterstiitzung bei Auslandsreisen»

Welche Sicherheitsrisiken und Herausforderungen kénnten fiir Sie und Ihre
Mitarbeiter wéhrend Geschiftsreisen im Ausland eintreffen? Und wie riistet
man sich dagegen?

Mit International SOS kénnen Unternehmen Risiken wie z.B. Cyber Security,
Kleinkriminalitédt oder sogar Terrorismus fiir ihre mobilen Mitarbeiter im Aus-
land oder in abgelegenen Gebieten minimieren und sich auf die Wahrneh-
mung von Geschéftschancen fokussieren.

Gautier Porot wird mit Ihnen aktuelle Sicherheitsrisiken besprechen und Sie
iiber bewdhrte Vorgehensweisen mit Ratschldgen und Tipps informieren.

Referent
GAUTIER POROT
Regional Security Manager, International SOS

IHRE SICHERHEIT HAT FUR UNS PRIORITAT umsnmmo)

International SOS ist der weltweit fiihrende Anbieter fiir medizinische Assistance und Reisesicherheit. Wir betreuen
Kunden rund um den Globus, von mehr als 1000 Niederlassungen in 90 Landern.

Die von uns entwickelten Praventionsprogrammme basieren auf unserer lokalen Erfahrung vor Ort. Unseren Kunden bieten wir
UnterstUtzung im Notfall, bei Krankheiten, Unfallen und zivilen Unruhen.

EINE GLOBALE INFRASTRUKTUR, AUF DIE SIE SICH VERLASSEN KONNEN:

26 ASSISTANCE CENTER

©@®@® 5.200 MEDIZINISCHE FACHKRAFTE
ﬂi"-

Unsere lokal verfligbaren Experten stehen Ihnen weltweit rund =uF&  gie erhalten sofort Kontakt zu Experten mit umfassender
um die Uhr zur Verfigung. Wir sprechen mehr als 90 Sprachen. Erfahrung in allen medizinischen Fachbereichen.

72.000 AKKREDITIERTE ANBIETER

Ein Netzwerk akkreditierter Anbieter aus den Bereichen Gesundheit,

200 SICHERHEITSSPEZIALISTEN
Jederzeit Zugriff auf Reisesicherheitsberichte, -analysen und

Sicherheit und Luftfahrt stellt sicher, dass wir Ihnen in der Luft, an -beratung durch Fachkrafte. Unser globales Expertenteam besteht

Land und zur See den besten Service bieten.

WORLDWIDE REACH.
HUMAN TOUCH.

aus Sicherheitsberatern, Analysten und Tracking Spezialisten.

internationalsos.com

AUSSENWIRTSCHAFTSFORUM
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PwC Schweiz
pwc «Wachstumstreiber fiir reife Mirkte: Strategische Kollaborationen und
Akquisitionen»

j BREAKOUT SESSION

In reifen Mérkten zu wachsen ist eine grosse Herausforderung. Die digitale
Disruption bietet jedoch viele Wachstumschancen. Neue Technologien bergen
ein enormes Innovationspotenzial, um Produkte weiterzuentwickeln

und auch kleinere Unternehmen kénnen mit digitalen Giganten kooperieren.

Weiter zeigen wir an konkreten Beispielen, wie Sie Ihr Geschéftsmodell durch
Akquisitionen verdndern und sich in strategisch relevanten Nischen neu

positionieren kénnen.

Referenten

2 PETER KASAHARA
Managing Partner PwC Digital Services, PwC Schweiz

DR. MARTIN FREY
Partner, Leiter Corporate Finance / M&A, PwC Schweiz

www.pwc.ch

Wachstumstreiber fiir reife
Markte

Verédndern Sie gemeinsam mit uns lhr Geschéftsmodell und
positionieren Sie sich neu in strategisch relevanten Nischen.

Peter Kasahara, Managing Partner PwC Digital Services, PwC Schweiz, +41 58 792 42 15
Dr. Martin Frey, Partner, Leiter Corporate Finance / M&A, PwC Schweiz, +41 58 792 15 37

-

pwec

© 2018 PwC. All rights reserved. “PwC” refers to PricewaterhouseCoopers AG, which is a member firm of PricewaterhouseCoopers International Limited, each member firm of which is a separate legal entity.



Export Award -
der Preis fur
erfolgreiche
Internationali-
sierung

Mit dem Export Award werden Schweizer
und Liechtensteiner Firmen ausgezeichnet,
die ihre Produkte oder Dienstleistungen
erfolgreich im Ausland vertreiben und mit
ihrer Internationalisierungsstrategie

iiberzeugen.

Das Gewinner-Team 2018 von On AG mit
Ruth Metzler-Arnold und Daniel Kiing.

WORUM GEHT ES?

Der Export Award belohnt Unternehmen, die erfolgreich im Ausland Fuss
gefasst haben. Die Kandidaten und Gewinner der letzten Jahre zeigen
exemplarisch, wie erfolgreich sich Schweizer KMU gegen zahlreiche Wider-
stinde auf dem internationalen Parkett durch Innovationskraft, Agilitét
und Cleverness behaupten.

GEWINNER 2018: ON AG AUS ZURICH

Schweizer Qualitdt, dazu ein gesundes Mass an Mut, Erfolgshunger und
Unverfrorenheit: Dank iiberzeugender Produkte und einer cleveren Markt-
strategie hat das Laufschuhlabel On einen furiosen Start hingelegt. Und

mit forschem Tempo die globale Laufszene erobert. Lassen Sie sich von den
spannenden Kandidaten 2019 iiberraschen.

WER ENTSCHEIDET?
Die eingereichten Bewerbungen werden in einem mehrstufigen Verfahren
analysiert und von einer unabhéngigen Jury bewertet:

- RALPH SIEGL
Jury-Prasident, Managing Partner, Experts for Leaders AG

. STEFAN BARMETTLER
Chefredaktor, Handelszeitung

- MARTIN NAVILLE
CEO, Swiss-American Chamber of Commerce

- EMANUEL PROBST
CEO, JURA Elektroapparate AG

- WINFRIED RUIGROK
Professor, Universitat St.Gallen

. STEFAN SCHEIBER
CEO, Biihler AG

- NICOLATHIBAUDEAU
CEO, MPS Micro Precision Systems AG

- FRANZISKA TSCHUDI SAUBER
CEO und Delegierte des Verwaltungsrats, Wicor Holding AG

- MONIKA WALSER
CEO, de Sede AG

AUSSENWIRTSCHAFTSFORUM
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Executive Talks

«Europa, USA und Co.: In reifen Mérkten wachsen»

Fiir Schweizer KMU gilt: Mit guter Vorbereitung und dem richtigen Know-how
koénnen auch in reifen Mérkten trotz herrschenden Wettbewerbsdrucks und
besetzten Nischen Geschéftschancen genutzt werden. Préagnante Personlich-
keiten aus wichtigen Exportbranchen teilen ihre Uberlegungen und Erfahrungen
zum Thema und diskutieren mit Ihnen, wie sie sich in ihrem Betrieb vorberei-
ten und mit welchen Chancen und Hiirden sie rechnen.

«Perfekt in Form fiir reife Mérkte: Wie die Otto Hofstetter AG
in der Verpackungsindustrie fiir Lebensmittel expandiert»

Prasentiert von Swissmem

Durch eine partnerschaftliche Zusammenarbeit mit den Kunden sowie der
kompetenten Beratung und Unterstiitzung rund um das Spritzwerkzeug expor-
tiert die Otto Hofstetter AG heute fast 100% Ihrer Produkte weltweit. Das
Leistungsangebot beginnt beim Design der Verpackung, den Moglichkeiten
der Herstellungsmethode, der Serviceleistung nach der Lieferung und

wird durch einen 24h Service und die Riickkaufsmoglichkeit von ausrangierten
Werkzeugen abgerundet. Otto Hofstetter gibt Thnen einen Einblick in
mogliche Herausforderungen und Chancen in reifen Mérkten.

Otto Hofstetter iibernahm 1994 als ausgebildeter Mechaniker und nach diver-
sen Auslandsaufenthalten den véterlichen Betrieb. Neben seiner Tétigkeit

als Produktionsleiter absolvierte Hofstetter ein Studium zum Betriebs6konom
und wechselte im Anschluss in den Verkauf zur Betreuung des Fachgeschifts
bis er 1994 die Leitung der Otto Hofstetter AG iibernahm.

OTTO HOFSTETTER
CEO, Otto Hofstetter AG



«Innovation, Individualisierung und Services - mit den richtigen Konzepten
im Gepick reife Mérkte erobern»

Auch in gesittigten Marktstrukturen kann mit dem richtigen Leverage Wachs-
tum erzielt werden. Heutzutage findet sich kaum ein Unternehmen in einem
ungeséttigten Markt wieder. Aber wie intelligent wachsen? Welche Instrumente
konnen zur Kundenbindung und Neukundenakquise eingesetzt werden?
Swiss Travel Solutions verbindet urschweizerische Werte und Féihigkeiten mit
Innovation. Letztere sind kein Zufall, sondern ein Handwerk, das man erlernen
kann.

Marion Isabella Klein iibernahm 2009 das Familienunternehmen und damit
die Leitung von Pack Easy AG «Swiss Travel Solutions». Die gebiirtige Luzerne-
rin verfiigt {iber jahrelange Vertriebs- und Fiihrungserfahrung in verschie-
denen Unternehmen und Branchen. Thr Unternehmen steht heute fiir stilvolle
Abgrenzung von der Konkurrenz und die intelligente Nutzung eigener
dynamischer Fahigkeiten.

MARION ISABELLA KLEIN
Inhaberin und CEO, Pack Easy AG

«Nachhaltig wachsen in reifen Mérkten ohne Nebenwirkungen -
die Internationalisierungsstrategie von Similasan»

Die Expansion von Similasan in den US-amerikanischen Markt ist eine Erfolgs-
geschichte. Seit dem Markteintritt in den 1980er-Jahren hat sich der Umsatz
vervielfacht und die Marke Similasan hat sich im nordamerikanischen Markt
etabliert. Entscheidende Faktoren fiir diesen Erfolg sind solide Partner und

ein erfahrenes Team vor Ort. Erfahren Sie mehr dariiber, welche Hiirden Simi-
lasan gemeistert hat. Wo liegen die Herausforderungen heute?

Urs Lehmann fiihrt seit 2009 die Similasan AG, marktfithrender Hersteller ho-
moopathischer Arzneimittel mit globalem Vertrieb mit Sitz in Jonen (AG).
Nach erfolgreicher Sportkarriere - gekront von einem Weltmeistertitel - pro-
movierte er nach einem Betriebswirtschaftsstudium am Institut fiir Rech-
nungswesen und Controlling an der Universitét Ziirich und erlangte 2009 den
Doktortitel. Als Prasident von Swiss-Ski formt und férdert er den Schweizer
Skisport massgeblich.

DR.URS LEHMANN
CEO, Similasan AG

«Expansion durch Cleantech-Innovationen, Akquisitionen und
organischem Wachstum in reifen Mérkten»

Prisentiert von Credit Suisse (Schweiz) AG

2008 wurde die weltweit erste Wascherei mit dem v6llig neuen Ansatz dampf-
loser Cleantech-Technologien mit ausschliesslich JENSEN-Maschinen in
Osterreich erdffnet. Die Zukunft bleibt intelligent, griin und digital und fordert
von der JENSEN-GROUP, immer einen Schritt voraus zu sein.

Jesper Munch Jensen leitet seit 1998 als CEO die JENSEN-GROUP «Sustainable
laundry automation». Der gebiirtige Déne ist in Belgien und der Schweiz
aufgewachsen. Er absolvierte einen MBA sowie kiirzlich das Harvard President’s
Program in Leadership. Jesper Jensen ist ein internationaler Leader mit

Klarer Vision fiir die JENSEN-GROUP.

JESPER JENSEN
CEO, JENSEN-GROUP
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Global vernetzt an

einem Tag

Beim Aussenwirtschaftsforum sind alle
S-GE-Landerexperten exklusiv fir

Sie vor Ort. Nutzen Sie diese einmalige
Gelegenheit fiir Ihre persénlichen

Exportanliegen und Fragen.

IHRE ANSPRECHPARTNER
IN DEN SWISS BUSINESS HUBS

Leiter Globales Netzwerk,
Mitglied der Geschéftsleitung
THOMAS FORST
tfoerst@s-ge.com

Stv. Leiter Globales Netzwerk
STEFAN BARNY
sbarny@s-ge.com

Kanada
EROS ROBBIANI
eros.robbiani@eda.admin.ch

USA
CAROLINE BLASER
caroline.blaser@eda.admin.ch

Mexiko
RUBEN ARAIZA DIAZ

Brasilien
PHILIPPE PRAZ
philippe.praz@eda.admin.ch

Frankreich
PATRICE JACQUIER
patrice.jacquier@eda.admin.ch

Spanien
ISABELLE MATEOS
isabelle.mateos@eda.admin.ch

Italien
STEFAN ZWICKY
stefan.zwicky@eda.admin.ch

Deutschland
BRITTA THIELE-KLAPPROTH

i Piefe ojejofe (o

ruben.araizadiaz@eda.admin.ch

britta.thiele-klapproth@eda.admin.ch

Grossbritannien, Irland
MARIEKE HOOD
marieke-liliane.hood@eda.admin.ch

Osterreich
INA GRUBER
ina.gruber@eda.admin.ch

Polen
BENJAMIN SCHWAGLI
benjamin.schwaegli@eda.admin.ch

Russland
LORENZ WIDMER
lorenz.widmer-schlaufer@eda.admin.ch

Mittlerer Osten
CHRIS WATTS
christian.watts@eda.admin.ch

Tirkei
MEHMET YILDIRIMLI
mehmet.yildirimli@eda.admin.ch

Siidliches Afrika
ANITA DIETIKER
anita.dietiker@eda.admin.ch

Indien
FABIAN STIEFVATER
fabian.stiefvater@eda.admin.ch

ASEAN
RENEE LI XIANG KOH
renee-li-xiang.koh@eda.admin.ch

Indonesien
WOLFGANG SCHANZENBACH
wolfgang.schanzenbach@eda.admin.ch

China
YVES MORATH
yves.morath@eda.admin.ch

Hongkong
CLAUDIA SOLENTHALER
claudia.solenthaler@eda.admin.ch

Sudkorea
ROGER ZBINDEN
roger.zbinden@eda.admin.ch

Japan
CLAUDIO MAZZUCCHELLI
claudio.mazzucchelli@eda.admin.ch
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IHRE ANSPRECHPARTNER
IN DEN TRADE POINTS

a ;! Chile
!-_ MARK UNTERSANDER
‘M  mark.untersander@eda.admin.ch

F‘j Nordische Lénder
| GUSTAV HENRIKSSON
(XY gustav.henriksson@eda.admin.ch

Nigeria
= YVES NICOLET
ﬁ‘ yves.nicolet@eda.admin.ch

| T ] Kasachstan
! PAVEL IVANOV
pavel.ivanov@eda.admin.ch

Australien
MASCIA BUZZOLINI
mascia.buzzolini@eda.admin.ch
IHRE ANSPRECHPARTNER
IN DER SCHWEIZ

F“ Leiterin Export Promotion,
J‘_-. Mitglied der Geschéftsleitung
M MARTINA GMUR
mgmuer@s-ge.com

Leiter Exportberatung
ALBERTO SILINI
asilini@s-ge.com

Leiter S-GE-Westschweiz
SYLVAIN JACCARD
sjaccard@s-ge.com

Leiterin S-GE italienische Schweiz
MONICA ZURFLUH
mzurfluh@s-ge.com

3 3 e

Cleantech
DAVID AVERY
davery@s-ge.com

Enterprise Europe Network
ALEXANDRA MUSY
amusy@s-ge.com

Leiterin Messen
BETTINATHOMAS
bthomas@s-ge.com

S-GE-Mitgliedschaft
CHRISTOPH VON TOGGENBURG
cvontoggenburg@s-ge.com
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Leiter Export Help
ALFONSO ORLANDO
aorlando@s-ge.com

USA, Kanada
ANNINA BOSSHARD
abosshard@s-ge.com

Mexiko, Kolumbien, Peru
BENJAMIN WERENFELS
bwerenfels@s-ge.com

Brasilien, Siidamerika
FABIO SPECIALE
fspeciale@s-ge.com

Frankreich, Spanien, Italien, Portugal,
Benelux

BEAT KUSTER

bkuster@s-ge.com

Deutschland, Grossbritannien, Irland
NADJA KOLB
nkolb@s-ge.com

Polen, Mittel-/Osteuropa
KATALIN DREHER-HAJNAL
kdreher@s-ge.com

Russland, GUS-Lander, Nordische Lander
MICHAEL KUHN
mkuehn@s-ge.com

Golfstaaten, Mittlerer Osten, Israel
RUEDI BUCHI
rbuechi@s-ge.com

Afrika, Iran, Tiirkei, Mittlerer Osten
SUHAIL EL OBEID
selobeid@s-ge.com

Indien, Siidasien, Australien, Neuseeland
BEAT INEICHEN
bineichen@s-ge.com

Siidostasien
ANGELA DI ROSA
adirosa@s-ge.com

China, Hongkong, Taiwan
DANIEL BONT
dbont@s-ge.com

Siidkorea, Japan
JACQUELINE TSCHUMI
jtschumi@s-ge.com
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Herzlichen Dank
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Schweizerische Eidgenossenschaft
Confédération suisse

Confederazione Svizzera

Confederaziun svizra

Eidgendssisches Departement fir
Wirtschaft, Bildung und Forschung WBF
Staatssekretariat fiir Wirtschaft SECO
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Switzerland Global Enterprise
Stampfenbachstrasse 85
CH-8006 Zurich

T+41 4436551 51

Switzerland Global Enterprise
Corso Elvezia 16

CH-6901 Lugano
T+4191601 86 86

Switzerland Global Enterprise
Chemin du Closel 3

CH-1020 Renens

T+41 215459494

WWW.S-ge.com


http://www.s-ge.com

AN

CREDIT SUISSE

Wachstum uber den
heimischen Markt hinaus.

Als Bank fir Unternehmer bringen wir Sie international weiter.
credit-suisse.com/unternehmeninternational
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